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Aprendizajes esenciales

Carrera:

Administraciéon de Recursos Humanos

Semestre: 3¢

Médulo/Submddulo:

Méddulo II: Integra el capital humano a la organizacion

Submoadulo I: Realiza el proceso de admisiéon y empleo

Aprendizajes y/o Competencias
esenciales 1er parcial

Estrategias de Aprendizaje

Productos a evaluar

Selecciona las fuentes de

reclutamiento.

El estudiante elabora un mapa conceptual sobre el concepto y la
importancia del reclutamiento de personal con el material
proporcionado en los anexos.

El alumno realiza un mapa mental sobre las fuentes y medios de
reclutamiento de personal con la informacidon que se encuentra en los
anexos.

Mapa conceptual del
reclutamiento  del personal/
Instrumento: Lista de cotejo/

Revisar criterios de evaluacion en
elanexo 1.1.1

Mapa mental de las fuentes y
medios de reclutamiento de
personal / Instrumento: Rubrica/
Revisar criterios de evaluacion en
elanexo 1.1.2
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El estudiante elabora un resumen sobre el reclutamiento virtual (2.0 a | Resumen del reclutamiento virtual
5.0) con la informacién proporcionada en los anexos. (2.0 a 5.0) / Instrumento: Lista de
cotejo/ Revisar criterios de
evaluacioén en el anexo 1.1.3

Aprendizajes y/o Competencias

] ] Estrategias de Aprendizaje Productos a evaluar
esenciales 22 parcial

0
Selecciona al personal idéneo gu’ &l

para cubrir las vacantes de la | | ACtIVIdOd
organizacion.
El estudiante elabora un mapa cognitivo de caja o de categorias sobre | Mapa cognitivo de caja o de
El Proceso de Seleccion de personal con la informacién que se encuentra | categorias  del  proceso  de
en los anexos. seleccién de personal/
Instrumento: Lista de cotejo/

Revisar criterios de evaluacion en
elanexo 1.2.1

Formato de solicitud de empleo /
Instrumento: Lista de cotejo/
Revisar criterios de evaluacién en
el anexo 1.2.2

El alumno realiza el llenado del formato de la Solicitud de Empleo, que
se encuentra en el anexo proporcionado por el docente.
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El estudiante elabora su propio Curriculum Vitae con la informacién de Curriculum Vitae / Instrumento:

guia que se encuentra en los anexos. Lista de cotejo/ Revisar criterios
de evaluacién en el anexo 1.2.3

El estudiante realiza una historieta como actividad integradora en el

. iy . Histori | pr leccion
que considere proceso de Seleccion de Personal que incluye los storieta del proceso de seleccio

. de personal/ Instrumento:
siguientes conceptos: o ) o
Rubrica/ Revisar criterios de
Entrevista preliminar evaluacion en el anexo 1.2.4

Solicitud de empleo
Investigacion de referencias
Entrevista formal

Pruebas psicométricas
Examen médico

Entrevista final
Contratacién

00 SINROT £ gCORIIFE
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Aprendizajes y/o Competencias
esenciales 3er parcial

Productos a Evaluar

Elabora los documentos y realiza
los tramites para llevar a cabo la
contratacion del personal.

El estudiante elabora un cuestionario con preguntas y respuestas sobre | Cuestionario sobre la contratacidn
la Contratacidon de personal con la informacién proporcionada por el | de personal/ Instrumento: Lista de
docente que se encuentra en los anexos. cotejo/ Revisar criterios de
evaluacién en el anexo 1.3.1

El alumno realiza un mapa cognitivo de cajas o categorias sobre los Mapa cognitivo de caja o de
aspectos generales que incluye un contrato laboral apoydndose con la categorias sobre el contrato de
informacion que se encuentra en los anexos. trabajo/ Instrumento: Rubrica/
Revisar criterios de evaluacion en

el anexo 1.3.1
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BN Actividad (3)

El alumno realiza el llenado del Formato de Contrato individual de | Formato de contrato individual de
trabajo, que se encuentra en el anexo proporcionado por el docente. trabajo / Instrumento: Lista de
cotejo/ Revisar criterios de
evaluacion en el anexo 1.3.3

Induce al personal de nuevo El estudiante realiza un cuadro sinéptico de la induccidn de personal que

ingreso a la organizacién. mcIuyal el conce.;I)tO, |mport.anC|a y el proceso de induccion apoyandose
con la informacidn proporcionada en anexos.

Cuadro sindptico de la induccién
de personal / Instrumento:
Rubrica de cuadro sindptico/
Revisar criterios de evaluacién en
el anexo 1.3.4
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El alumno elabora un organizador grafico del Proceso de la induccidon de | Organizador grafico del proceso
personal apoyado con la informacién que se encuentra en los anexos. de induccién de personal/ Lista de
cotejo/ Considera los criterios de
revisién en el anexo 1.3.5

Como actividad integradora el estudiante realiza un “Manual de
Bienvenida” (Induccion de personal) apoyandose con la informacién
proporcionada por el docente en los anexos.

Manual de bienvenida (Induccion
de personal) / Instrumento:
Rubrica / Considera los criterios de
revision en el anexo 1.3.6
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Aprendizajes esenciales

Carrera: Administracion de Recursos Humanos Semestre: 3¢

Modulo II: Integra el capital humano a la organizacién
Médulo/Submddulo:
Submadulo II: Contribuye a la integracion y desarrollo del personal en la organizacién

Aprendizajes y/o Competencias

. ) Estrategias de Aprendizaje Productos a Evaluar
esenciales 1er parcial

Actividad 1. Cuadro sinéptico.

El estudiante realiza un cuadro sindptico sobre los tipos de | Cuadro sindptico de los tipos de
comunicacién con apoyo de la informacién proporcionada por el comunicacién/ Instrumento:
Dirige actividades para motivar | docente en los anexos. Rubrica/ Revisar criterios de
al personal y lograr su mejor evaluacion en el anexo 2.1.1

desempeiio en la Organizacion.

Resumen sobre los proceso y
Actividad 2. Resumen

caracteristicas de la
El alumno realiza un resumen sobre la importancia, funciones, comunlf::';\cmn/ Instrumento.de
evaluacion: Rubrica/

elementos bdasicos, procesos y caracteristicas de comunicacién con

] ., . Revisar criterios de evaluacion en
apoyo de la informacion proporcionada por el docente en los anexos.

el anexo 2.1.2
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Actividad 3. Mapa Mental. Mapa mental de la integracién de

personal/Instrumento de
evaluacién: Rubrica/ Revisar
criterios de evaluacion en el anexo
2.1.3

El estudiante realiza un mapa mental sobre la integracién de personal
con apoyo de la informacidon proporcionada por el docente en los
anexos.

Aprendizajes y/o Competencias

. ] Estrategias de Aprendizaje Productos a Evaluar
esenciales 22 parcial

EY Actividad ()

Actividad 1. Evaluacidn diagndstica.

Dirige actividades para motivar
Sin instrumento de evaluacion, es

una evaluacion  diagndstica.
Revisar el anexo 2.2.1

al personal y lograr su mejor | El alumno contesta un cuestionario como una evaluacién diagnédstica
desempeiio en la organizacidon. | sobre el concepto de motivaciéon del personal con apoyo de la
informacidn proporcionada por el docente en los anexos.
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Actividad 2. Teorias motivacionales

El alumno realiza un cuadro comparativo de las teorias motivacionales
con ayuda de la informacion proporcionada por el docente en los
anexos.

@1@ Actividad ‘

Actividad 3. Incentivos

A continuacion, el alumno lee detenidamente los casos que se presentan
de empresas que aplican un programa de incentivo, posteriormente,
analiza y contesta cada una de las preguntas que aparecen en los anexos.

Cuadro comparativo de las
teorias motivacionales/
Instrumento de evaluacién: Lista
de cotejo/ Revisar criterios de
evaluacioén en el anexo 2.2.2

Analisis de casos de programa de
incentivos de personal/
Instrumento de evaluacion
Rubrica/ Revisar criterios de
evaluacién en el anexo 2.2.3
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Aprendizajes y/o Competencias
esenciales 3er parcial

Estrategias de Aprendizaje

Productos a Evaluar

Supervisa las actividades de los
trabajadores en la
Organizacion.

Actividad 1. Periodico Mural.

titulado:
Supervision” sobre la teoria basica de estos conceptos.

El alumno realiza un periédico mural “Supervisor y

Puedes realizarlo con material reciclable que tengas en casa, o si tienes
la posibilidad de realizarlo de manera digital, usa el programa con el que
tengas mas afinidad.

Actividad 2. Historieta.

El alumno realiza una historieta titulada: “El supervisor y su papel para
lograr las metas en la empresa”, en donde debes desarrollar una historia
sobre un supervisor, haciendo mencidn de sus caracteristicas, el estilo
de supervision adoptado, sus funciones y la importancia de su papel para
el logro de los objetivos en una empresa; el escenario, didlogos,
personajes y situacidn seran creados de acuerdo a tu imaginacion y
creatividad; toma en cuenta la teoria analizada en el ejercicio anterior.
Puedes elaborar tu tarea con material reciclable que tengas en casa, o si
tienes la posibilidad de realizarlo de manera digital, usa el programa con
el que tengas mas afinidad.

Periodico mural de la teoria
basica de la
supervision/Instrumento de
evaluacién: Lista de cotejo/

Revisar criterios de evaluacién en
el anexo 2.3.1

Historieta sobre las funciones del
supervisor dentro de la empresa.
Instrumento de evaluacién: Lista
de cotejo/ Revisar criterios de
evaluacion en el anexo 2.3.2
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Actividad 3. Historia de éxito "Liderazgo"

El estudiante realiza en su libreta de apuntes una investigacion sobre un
lider ya sea de su comunidad, estado, pais o internacional y del ambito
de tu preferencia, ya sea social, politico, religioso, humanista, ecolégico,
etc. El alumno entrega un reporte en el cual plasme un contexto e
historia de ese lider, caracteristicas que le dan el estatus de lider en su
ambito.

Actividad 4. Mapa conceptual Liderazgo

El alumno elabora en hojas blancas, recicladas o directamente en su
libreta de apuntes un mapa conceptual sobre el concepto de liderazgo,
asi como de las caracteristicas y habilidades de un lider.

El estudiante debera entregar un documento en pdf, word o a mano,
gue servird como evidencia de su trabajo realizado donde se aprecie
su nombre, grupo y especialidad. Dicha actividad puede ser realizada
a mano o de manera digital. Unicamente siguiendo las caracteristicas
requeridas, ademds de cuidar el vocabulario, ortografia y buena
presentacion de su actividad.

Reporte sobre una historia de
éxito de un lider/ Instrumento de
evaluacién: Lista de cotejo/
Revisar criterios de evaluacién en
el anexo 2.3.3

Mapa conceptual de |las
caracteristicas y habilidades de
un lider/ Instrumento de
evaluacién: Rubrica/ Revisar
criterios de evaluacion en el anexo
2.3.4
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Actividad ‘

Actividad 5. Cuadro Sindptico sobre tipos de liderazgo. Cuadro sinéptico sobre los tipos

El alumno deberd realizar un cuadro sindptico sobre los tipos de | de liderazgo / Instrumento de

liderazgo y plasmando los tipos de liderazgo: evaluacién: Ruabrica / Revisar
e Autocratico criterios de evaluacion en el anexo
2.3.5

e Participativo o Democratico
e Burocratico

e Carismatico

e Transaccional

e Sijtuacional




Subsecretaria de Educacién Media Superior

-
I : D | ' ‘ : A( : IO N — Direccion General de Educacién Tecnolégica Industrial y de Servicios
Y NRECCK ( = > oA
TECNOLOGICA INDUSTRIAL Y D VICIKOS Direccién Académica e Innovaciéon Educativa

Subdireccion de Innovacién Académica

Aprendizajes esenciales

Carrera: Administracion de Recursos Humanos Semestre: 5¢

Maddulo IV: Controla los procesos y servicios de higiene y seguridad del capital humano en la

Mdédulo/Submédulo: organizacion.

Submoédulo I: Supervisa el cumplimiento de las medidas de higiene y seguridad en la organizacidn.

Aprendizajes y/o Competencias

) ) Estrategias de Aprendizaje Productos a Evaluar
esenciales 1er parcial

Para desarrollar las 3 primeras actividades es imprescindible Crucigrama de las Disposiciones
que el estudiante realice la lectura que proporciona el | Ganerales  del Reglamento
docente del Anexo 3.1 Extracto del Reglamento Federal de | paderal de Seguridad y Salud en
Seguridad y Salud en el Trabajo. el Trabajo /Instrumento de
evaluacién: N/A / Acudir al
crucigrama que se encuentra en el
anexo 3.2

Evalda los riesgos de cada
departamento de la
organizacion

El alumno identifica en el Anexo 3.1 el titulo “Disposiciones
generales” proporcionado por el docente para que conteste
el crucigrama que se encuentra en el Anexo 3.2
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El estudiante localiza en el Anexo 3.1 el titulo “Disposiciones
generales”, los siguientes conceptos: Riesgo, Riesgo grave,
Factores de riesgo, Factores de riesgo ergondmico,
Factores de riesgo psicosocial y con la informacién disena
un mapa mental, donde el titulo central sea TIPOS DE
RIESGOS. Revisa los criterios a evaluar en el mapa mental en
el Anexo 3.3

)

Actividad
2 .

Mapa mental de los Tipos de
Riesgos/Instrumento de
evaluacién: Lista de Cotejo/
Revisar criterios de evaluacién en
el anexo 3.3

L

7

El alumno identifica en la lectura los siguientes Titulos del
Reglamento Federal de Sequridad y Salud en el Trabajo y con
esta informacién elabora un foldable utilizando material
reutilizable que encuentres en casa. Para evaluar el foldable
es necesario que revise los criterios a evaluar en el Anexo
3.4 Lista de Cotejo de Foldable

Foldable del Reglamento Federal
de Seguridad y Salud en el
Trabajo/Instrumento de
evaluacién: Lista de Cotejo/
Revisar criterios de evaluacién en
el anexo 3.4

a. Las atribuciones de la Secretaria en materia de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

S

Las obligaciones de los patrones
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c. Las obligaciones de los trabajadores
d. Las atribuciones del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacidn de Sequridad y Salud en el trabajo.

e. Las sanciones administrativas a los patrones.

El estudiante elabora un andamio cognitivo dividido en 3
secciones, para lograrlo es necesario que realice una | Andamio Cognitivo de las Normas

lectura de compresion y analisis de los siguientes anexos Oficiales Mexicanas/Instrumento
que facilita el docente: de evaluacion: N/A /

()]
* Actividad
4 -

Anexo 3.5 Extracto de las Normas Oficiales Mexicanas de
ORGANIZACION.

Anexo 3.6 Extracto de las Normas Oficiales Mexicanas de SALUD y
Anexo 3.7 Extracto de las Normas Oficiales Mexicanas de SEGURIDAD.

El alumno, al finalizar la lectura y andlisis del Anexo 3.5
Extracto de las Normas Oficiales Mexicanas de | Andamio Cognitivo de las Normas

-
ORGANIZACION, en su cuaderno, elabora un ANDAMIO | de Organizacién/Instrumento de
evaluacion: Ruabrica/ Revisar

Actividad
4a o
criterios de evaluacion en el anexo

a. Clave o codigo de laNorma 3.8

COGNITIVO, donde identifica los siguientes puntos:
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b. Objeto de la Norma

c. Especificaciones y caracteristicas

d. Meétodos de prueba aplicables

e. Grado de concordancia con Normas Internacionales.

Para evaluar el ANDAMIO COGNITIVO es necesario que revise los
criterios a evaluar en la Lista de Cotejo del Anexo 3.8

Posterior a la lectura y andlisis del Anexo 3.6 Extracto de
las Normas Oficiales Mexicanas de SALUD, el estudiante
estd en condiciones de elaborar un ANDAMIO
COGNITIVO, donde identifique los puntos, previamente
enlistados.

Andamio Cognitivo de las Normas
de Salud/Instrumento de
evaluacién: Lista de cotejo/
Revisar criterios de evaluacién en

- Actividad
4h |

el anexo 3.8
Para la evaluaciéon de este ANDAMIO COGNITIVO, es necesario que
nuevamente revise la Lista de Cotejo del Anexo 3.8, donde se
describen los criterios a evaluar en la actividad.

Para concluir con el tema de las Normas Oficiales | Andamio Cognitivo de las Normas
Mexicanas, sera necesario que después de realizar una | de Seguridad/Instrumento de
lectura de compresion y andlisis del Anexo 3.7 Extracto de | evaluacién: Ruabrica / Revisar
las Normas Oficiales Mexicanas de SEGURIDAD | criterios de evaluacidn en el anexo
proporcionado por el docente, elabore un ANDAMIO | 3.8

COGNITIVO, con las mismas caracteristicas y especificaciones a los
previamente elaborados, considerando para su evaluacion el mismo
instrumento del Anexo 3.8
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Aprendizajes y/o Competencias

] ] Estrategias de Aprendizaje Productos a Evaluar
esenciales 22 parcial

.

7] Actividad

Elabora el plan de prevencion de
riesgos. El alumno lee y analiza el material que se encuentra en el | Plan de prevencién de riesgos en
Anexo 3.9 EXTRACTO NOM-035-STPS-2018, en el Anexo 3.10 | su hogar/Instrumento de
Elaboracién De Un Plan De Prevencion De Riesgos En El Hogar | evaluacion: Lista de cotejo/
y ANEXO 3.11 Plan De Prevencion Covid-19 En El Hogar | Revisar criterios de evaluacion en
facilitados por el docente, sobre como elaborar un plan de | el anexo 3.12

prevencion de riesgos dentro de su casa segln las
indicaciones de Proteccidn Civil incluyendo la “Nueva Normalidad” que
trajo como consecuencia la pandemia del COVID19 y alumno elabora

un Plan de Prevencion de Riesgos.

Para la elaboracién del Plan, puede utilizar hojas blancas o cuaderno,
lapiz, pluma, colores, etc., cuidando la ortografia, limpieza y orden.
Tomar en cuenta para la elaboraciéon del Plan utilizar el instrumento de
evaluacidn para el producto final que puede encontrar en el Anexo 3.12
Instrumento de Evaluacion.




Subsecretaria de Educacién Media Superior

Direccién General de Educacién Tecnoldgica Industrial y de Servicios

<105 Direccién Académica e Innovaciéon Educativa

Subdireccion de Innovacién Académica

EDUCACION

| Actividad ‘

El estudiante realiza un esbozo, del croquis o plano de su
hogar en una hoja blanca, podra utilizar lapiz, pluma, | Esbozo, croquis o plano de su
marcadores y/o colores, una vez realizado el croquis, debe | hogar basandose en la
ilustrar o dibujar las sefalizaciones pertinentes y adecuadas | informacién que establece en el
basandose en la informacion que establece en el Anexo | Anexo 3.13 Norma Oficial
3.13 Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008 | Mexicana NOM-026-STPS-2008
otorgado por el docente. /Instrumento de evaluacidn:
Rubrica/ Revisar criterios de
Para evaluar la actividad se presenta el Anexo 3.14 Instrumento de | evaluacion en el anexo 3.14

evaluacion: Rubrica.
| Actividad .

= El alumno prepara una presentacién con cartulinas 0 | pocontacion  del Plan  de

rotafolios utilizando colores y cuidando la ortografia y . -
b . . prevencién a la familia. Fotos de
limpieza para dar a conocer a los integrantes de su familia el ) .

evidencia de la

Plan De Prevencion De Riesgos de la actividad 1 para ser o
implementado en el hogar, asi como el croquis o plano que actividad/Instrumento de
disefa en la actividad 2(NOM-026-STPS-2008), debe tomar evaluacion:  Rdbrica  /Revisar
fotos como evidencia. Posteriormente, elabora un trabajo | criterios de evaluacion en el anexo
final que incluya una breve introduccidn, las evidencias fotograficas y | 3-14
una conclusién sobre el tema presentado, este producto se entrega
impreso y engargolado. Para evaluar la actividad se utiliza el Anexo 3.15
Instrumento de evaluacion. Rubrica

){ )illi

Difunde el plan de prevencién de
riesgos del personal en |la
organizacion.

[+
Actividad
2 -
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Estrategias de Aprendizaje Productos a Evaluar

esenciales 3er parcial

El estudiante retoma el Plan De Prevencion De Riesgos que
elabord en el segundo parcial para evaluar el impacto de su
implementacion en el hogar. Revisa el ANEXO 3.16
Evaluacion De La Normatividad En Seguridad Y Salud En El
Trabajo Para El Proceso De Transmision que facilita el
docente, el alumno utiliza el Anexo 3.17 Lista De Cotejo,
para llevar a cabo la evaluacion de la implementacién del Plan de
Prevencion en su hogar. El alumno, en el anexo, debe anotar si cumple
0 no con cada criterio de la lista, en el caso de los que la respuesta sea
“No cumple”, debe anotar una propuesta para mejorar la situacion, al
finalizar, escriba una breve conclusion. Con la finalidad de conocer los
criterios con los cuales se evalla la actividad revisar el Anexo 3.18 Lista
De Cotejo.

Evalia el cumplimiento de
estandares internos de
seguridad e higiene.

Check list de cumplimiento de
Seguridad y Salud en el
hogar/Instrumento de
evaluacién: Lista de cotejo /
Revisar criterios de evaluacién en
el anexo 3.18
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Motiva al personal de |Ila
organizacion a la conservacion
del medio ambiente.

El alumno estudia el Anexo 3.19 Extracto de la Norma ISO 14001:2015
gue proporciona el docente y determina junto con los integrantes de la
familia:

a) Qué necesita seguimiento y medicion

b) Como llevaran a cabo el seguimiento, medicién, andlisis y evaluacion
-

-Actividad
2 o

c) Como evaluaran el desempefio de cada integrante
respecto al cuidado del medio ambiente.

d) Cada cuando se debe llevar a cabo el seguimiento vy la
medicién

e) Cuando se deben analizar y evaluar los resultados del seguimiento y
la medicion.

Toma en cuenta los puntos anteriores y elabora un Plan de Evaluacion
del cuidado del Medio Ambiente en el Hogar del Sistema de Gestidn
Ambiental (SGA), lo hace en hojas blancas. El estudiante debe incluir
en su plan:

1. Justificacion de como la familia colabora con este plan a
disminuir el impacto ambiental.

2. Los criterios por evaluar, por ejemplo: separar residuos,
mantener luces apagadas cuando no se necesitan, reciclar,

Plan de evaluacion del cuidado
del Medio Ambiente en el Hogar/
Instrumento de evaluacién: Lista
de cotejo/ Revisar criterios de
evaluacion en el anexo 3.20
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reusar, etc. Minimo 10 criterios apegados a la SGA-ISO
14001:2015

3. Establecer los premios y reconocimientos a los que pueden
acceder.

4. Hacer un calendario donde queden estipulados los
responsables y fechas de evaluacién del cumplimiento de los
acuerdos que se establezcan.

5. Establecer la fecha de entrega de los reconocimientos o
premios que se entregaran por el cumplimiento a los
integrantes de la familia.

Nota: La medicion del cumplimiento la deben de llevar por 2 semanas
gue correspondan al 3er parcial.

Reconocimientos de Gestion
Ambiental en el Hogar (SGA)
/Instrumento de  evaluacion:
Rabrica/ Revisar criterios de
evaluacion en el anexo 3.21

con el Sistema de Gestion Ambiental (SGA), los educandos
elaboran los reconocimientos y organizan la reunién
donde los entregaran, indicando la forma en que se haran
publicos los resultados obtenidos en el cuidado del medio
ambiente. Se evalua la actividad con el Anexo 3.21
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[

s Actividad
4 -

El alumno disefia el guidon para un Podcast en ddonde | Guidn de Podcast o el Podcast de
recopile la informacién de la SGA-ISO 14001:2015 para | la informacién del ISO
disefiar una campafia con la finalidad de mejorar el | 14001:2015 para disefiar una
desempeifo ambiental, no solo en el hogar sino en las | campafia con la finalidad de
actividades laborales, escolares, etc. Para evaluar la | mejorar el desempeno ambiental,
actividad se lleva a cabo con el Anexo 3.22 no solo en el hogar sino en las
actividades laborales, escolares,
etc./Instrumento de evaluacion:
Lista de cotejo / Revisar criterios
de evaluacién en el anexo 3.22
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Aprendizajes esenciales

Carrera: Administracion de Recursos Humanos Semestre: 5¢

Moddulo IV: Controla los procesos y servicios de higiene y seguridad del capital humano en la organizaciéon
Médulo/Submddulo: Submédulo II: Supervisa el cumplimiento de tareas y procesos para evaluar la productividad en la

organizacion.

Aprendizajes y/o Competencias

) ) Estrategias de Aprendizaje Productos a Evaluar
esenciales 1er parcial

2

7

El alumno analiza la informacién que corresponde a productividad Matriz del tiempo sobre la
q P P y productividad/ Instrumento de

habitos para la eficacia y completa la siguiente Matriz de evaluacién: NA. En razén de que
administracién del tiempo sefialando en cada cuadrante como utilizas es una actividad de reflexion
Identifica los factores que | el tiempo y en conclusién indica si lo utiliza de manera eficaz. personal sobre el uso del tiempo,
influyen en la productividad en sera analizada por el docente.

cada drea de la organizacion.

L

LEEQ] Actividad .

El estudiante analiza la informaciéon sobre la productividad, sus
componentes y factores y posteriormente, resuelve el crucigrama que

Crucigrama sobre la
productividad, factores y
se encuentra en el Anexo 2. componentes/Instrumento: N/A.




Subsecretaria de Educacién Media Superior

AL g -
\ Direccién General de Educacién Tecnoldgica Industrial y de Servicios
v ' DIRECCK GENERAL DE EDUCACION
. TEC . A INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS
#¢° SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

Direccion Académica e Innovacién Educativa

Subdireccion de Innovacién Académica

El estudiante lee y analiza la informacion sobre los factores externos que | Mapa Mental de los factores

influyen en la productividad y sus principales caracteristicas de una | €xternos que influyen en la
empresa y elabora un Mapa Mental de acuerdo con su importancia con | productividad/ Instrumento de
ayuda de la informacidn proporcionada en los anexos. evaluacién: Rubrica/ Ver los
criterios de evaluacién en anexo.

El alumno analiza el caso de éxito: Sanyo Electronics y realiza un poster | Poster de los factores internos de
de los factores internos y cdmo éstos influyen en la productividad, que | caso de éxito Sanyo Electronics /
incluya lo siguiente: Instrumento  de  evaluacidn:
Rubrica/ Ver los criterios de

e Concientizacion de calidad .,
evaluacidn en anexo.

e Espiritu de equipo
e las actitudes favorables hacia el trabajo

e Y una mayor productividad
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El estudiante lee la informacién documental del caso Xiaomi, | Diagrama Radial de los factores
proporcionada en el anexo y con ella identifica y realiza un Diagrama | €xternos  del  caso Xiaomi/
Radial en el que determina los factores externos que influyen en la | Instrumento  de  evaluacion:
productividad en la empresa Xiaomi tanto positiva como negativamente. | Ribrica/ Ver los criterios de
evaluacidén en anexo.

Aprendizajes y/o Competencias

. ] Estrategias de Aprendizaje Productos a Evaluar
esenciales 22 parcial

EY Actividad ()

Aplica herramientas de calidad y
productividad para elevar o
mantener la eficiencia en la
organizacion.

El estudiante analiza el tema Principios de la gestién de calidad y realiza | Cuadro sindptico de los principios
un cuadro sindptico con la informacién proporcionada por el docente | de la gestion de la
que encontrards en los anexos 4.2.1 calidad/Instrumento de

evaluacion: Rubrica / Ver los
criterios de evaluacién en anexo
4.2.1
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7] Actividad ‘

El alumno realiza un resumen de los principales aportes de los|Resumen de los principales
historiadores de la calidad que encontrard en los anexos 4.2.2|historiadores de la calidad
proporcionados por el docente. /Instrumento  de  evaluacidn:
Rubrica / Ver los criterios de
evaluacién en anexo 4.2.2

El estudiante realiza un mapa conceptual de los principios de Deming
con ayuda de la informacion proporcionada por el docente en el anexo
4.2.2

Mapa conceptual de los principios
de Deming /Instrumento de
evaluacion: Rubrica / Ver los
criterios de evaluacidon en anexo
4.2.2
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El estudiante realiza una grafica de Pareto para conocer las averias mas | Grafica de Pareto /Instrumento de
importantes en relacion con el nimero de reclamaciones en garantias, y | evaluacién: Rabrica/ Ver los
asi poder determinar las prioridades para corregir los fallos apoyandose | criterios de evaluacién en anexo
de la informacion proporcionada por el docente en los anexos 4.2.3 4.2.3

De los automdviles vendidos por un fabricante en el afio, se han analizado
las reclamaciones por garantia, clasificandolos por averias en relacién con
la parte del vehiculo afectada. El total de reclamaciones analizadas fueron
220 con el resultado siguiente:

Numero de veces en que
Averias se han reportado las
fallas
M Averias relativas al motor 90
D Averias relativas a la direccion 5
SE Averias relativas al sistema eléctrico 55
CH-P Averias relativas a chapa- pintura 25
S — Averias relativas a la suspension 10
F — Averias relativas al sistema de frenos 15
Al — Averias relativas al cabo interior 20
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Aprendizajes y/o Competencias

. ) Estrategias de Aprendizaje Productos a Evaluar
esenciales 3er parcial

Evaluia tareas y procesos para
elevar la productividad en la
organizacion.

Mapa conceptual de la
El alumno elabora un mapa conceptual que explique el tema de la | evaluacién de tareas y procesos

evaluacion de tareas y procesos sobre la productividad, con la | sobre la productividad/
informacidén proporcionada en el anexo. Instrumento de evaluacion:

Rubrica/ Ver los criterios de
evaluacidn en anexo.

Mapa semantico de la diferencia
El alumno realiza un reporte de las diferencias entre un informe de | entre los reportes de produccidny
produccién y productividad, plasmandolo en un mapa semantico, con la | productividad / Instrumento de
informacién que proporciona el docente en los anexos. evaluacién: Ruabrica / Revisar

Elabora reportes sobre la
productividad de la

Organizacion criterios de evaluacion en el anexo
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Técnica Q.Q.Q.(Qué veo, qué no
veo, qué infiero) de los tipos de
reportes o informes/ Instrumento
de evaluacién: Rubrica / Revisar
criterios de evaluacion en el anexo

El alumno analiza la informacién y elabora un producto de reflexién, a
través de la Técnica Q.Q.Q. (qué veo, que no veo y que infiero), tocando
el tema de productividad y tipos de reporte o informes, situados en los
anexos.

Triptico de la estructura de un
reporte de productividad /
El alumno elabora un triptico con el tema estructura de un reporte, | |[nstrumento de  evaluacidn:
estableciendo de manera concreta, creativa la informacion en el

Rubrica/ Revisar criterios de
documento, con la ayuda de la informacién que se encuentra el anexo.

evaluacion en el anexo.




